tempton

28 ’/ zusammen
p4 arbeiten

lhr Tempton Kundenportal

Projektsteuerung, Personalsuche
und Zeiterfassung per Mausklick.




Inhaltsverzeichnis

Aktivierung des Tempton Kundenportals
Zeiterfassung digital managen
Tempton-Mitarbeiter verwalten
Rechnungen verwalten

Neu: Bereich ,Personal

Digital fiir mehr Nachhaltigkeit

Vorteile des Tempton Kundenportals zusammengefasst

11
12
17
18



Aktivierung des Tempton Kundenportals

Um das Tempton Kundenportal nutzen zu kdnnen, miissen Sie es einmalig
aktivieren und ein personliches Passwort vergeben.
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Diat st el stomatisch ersemgte Ll Bithe antwocion i nicht af disie Nacheidhe.

ﬂ Offnen Sie https://kunde. 9 Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse 9 Wir senden den Bestatigungs-
mytempton.de im Web-Browser. ein und fordern den Bestéatigungs- code an die von lhnen angege-
code an. bene E-Mail-Adresse.

Sicheres Passwort

= 8 - 16 Zeichen

= GroB- und Kleinbuchstaben

= mind. eine Ziffer (z.B. ,1%)

= mind. ein Sonderzeichen
(z.B. ,@" oder ,-*)

e Geben Sie den Bestéatigungs- e Legen Sie lhr personliches
code ein. Passwort fest. Wiederholen
Sie es zur Sicherheit. Fertig!



Zeiterfassung digital managen

Mit der myTempton App erfassen lhre Tempton-Mitarbeiter ihre Arbeitszeiten elektronisch und erstellen
in der Folge am Smartphone einen Tatigkeitsnachweis. Dabei entscheiden Sie als unser Kunde, ob Sie:

die Tatigkeitsnachweise direkt vor Ort auf

die Tatigkeitsnachweise spater am PC in Ruhe
dem Handy der Mitarbeiter freigeben.

priifen und dann selbst auf elektronischem Weg
° in die Tempton-Niederlassung senden.

Tempton-Mitarbeiter Tempton-NiegerIassung
Tatigkeitsnachweis in u ---------------------- P . Kontrolle und Ubergabe der
der myTempton App : : Daten zur Rechnungsstellung

In der App der Mitarbeiter per und Lohnabrechnung

Unterschrift sofort freigeben

Am PC auf dem Tempton
Kundenportal freigeben,

bearbeiten, ablehnen -




ﬂ Freigabe der Tatigkeitsnachweise auf dem Smartphone lhrer Tempton-Mitarbeiter

Anleitung:

Arbeitsstunden abzgl. Pausen  08:30 Std.

Arbeitszeit 9:00 -17:00 08:00 Std.
- Pausen 02:30 Std.
pi02,02.202] Arbeitsstunden abzgl. Pausen  05:30 Std.
Arbeitszeit 9:00 -17:00 08:00 Std.

Pausen 02:30 Std.

Freigabe-Optionen

Gesamtstunden 17:00 Std.

Arbeitsstunden abzgl. Pausen  05:30 Std. Q Arbeitsstunden abzgl. Pausen 14:00 Std. 1)
Gesamtstunden 17:00 Std. ©) Kundenfreigabe erfolgt spater Freigabe mit Kundenunterschrift
Arbeitsstunden abzgl. Pausen 14:00 Std. Unterschrift Kunde
® Kunde giot nicht frei
Freigabeoptionen | LEl e e JmdeistEnTian J
6 Ihre Tempton-Mitar- 9 Sie klicken im Meni e Dann wahlen Sie e Nun kénnen Sie lhre Unter-
beiter rufen lhnen die auf,Freigabe mit das Feld ,Unterschrift schrift setzen und fir eine
Tatigkeitsnachweise/ Kundenunterschrift”. Kunden* aus. Wenn optimale Lesbarkeit zusatz-
Stundenzettel in der Sie einen E-Mail- lich lhren Namen eintippen.
myTempton App auf. Beleg brauchen,
geben Sie lhre (1) Klicken Sie, wenn Sie
E-Mail-Adresse an. die Unterschrift wiederholen
mochten.
Achtung: Nach lhrer o .
Unterschrift in der Mit einem Klick auf
App der Mitarbeiter ,,l.Jbernehmen“haben.
haben Sie keine Sie die Freigabe erteilt.

Maoglichkeit mehr, die
Tatigkeitsnachweise
am PC freizugeben
bzw. anzupassen.

Mit einem Klick auf ,Ver-
senden” wird der Tatigkeits-
nachweis an lhren Tempton-
Ansprechpartner gesendet.



E Freigabe der Tatigkeitsnachweise am PC

Wenn Sie sich erfolgreich auf dem Tempton Kundenportal angemeldet haben, kdnnen Sie die Tatigkeitsnachweise
lhrer Tempton-Mitarbeiter sofort freigeben oder diese ggf. liberarbeiten. Das Kundenportal ist fiir mehrere
Ansprechpartner in Ihrem Unternehmen nutzbar — transparent und praktisch.

Auf Ihrer personlichen Ubersichtsseite
sehen Sie drei verschiedene Rubriken:

Offene Tatigkeitsnachweise
Tatigkeitsnachweise/Stundenzettel, die Sie
freigeben miissen.

Freigegebene Tatigkeitsnachweise
Tatigkeitsnachweise, die Sie bereits zu

einem fritheren Zeitpunkt freigegeben haben.
Diese kénnen nicht mehr bearbeitet werden.

Abgelehnte Tatigkeitsnachweise
Bereits abgelehnte Tatigkeitsnachweise
bleiben erfasst, konnen aber nicht mehr
bearbeitet werden.

tempton  zierassung

03032025 -

03032025 -

03032025 -

03032025 -

03032025 -

03032025 -

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberuf

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberu

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberuf

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberu

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberu

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberu

Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberu

Rot: Termin tberschritten — schnell bearbeiten.
Orange: Die Abgabefrist nahert sich.

03.02:2025 - 09.022025

kw7
10.02.2025 - 16.022025

kW10
03032025 - 09.032025

kwe
24022025 - 02.03.2025

Kkws
27.012025 - 31012025

kWS
01022026 - 02022025

Kkwa
20012025 - 26012025



E Freigabe der Tatigkeitsnachweise am PC

In der Rubrik ,,Offene Tatigkeitsnach-
weise“ haben Sie die Mdglichkeit zur

Bearbeitung: tempton I ! .
Tatigkeitsnachweis SHCEI Industriezeit [ ) orucken ]

. L - . . w Dashboard
Klicken Sie in der Ubersicht auf .,,Bearbelten N
und fiihren die gewlinschte Aktion durch. @ oenem e 8 Personainummer 100000021

(© Zeitraum: Montag 2112.2020 - Sonntag 27122020
B b -t @ L —— S Eunlsut; Tastu:slg;zment Tempton ab 052019

ear el en (alenderwoche:

. . . . Abgelehnte TN
Hier kdnnen Sie Arbeitsstunden und Pausen o) e PR — - esamstnge srstsungen

) . ) Archiv n abzgl. Pausen
durch Klicken auf das Stiftsymbol korri- g werw —

. . . s 08:00 - 16:00 Unr & 12:00-12:30 Uhr & + 08:00std.  07:30 Std.
gieren und lhre Korrektur speichern. Die 2122020 o o ' '
Originaleingaben des Mitarbeiters werden > togout g;e];;tgfo - 08:00 - 16:00 Uhr & 12:00-12:30 Uhr & + 08:00Std.  07:30 Std.
durchgestrichen angezeigt. _

Mittwoch Bearbeiten
23120020 0-1230 Uhr & + 08:00 Std.  07:30 Std.
-I)Q -G
Frelgeben. . . ) ) . 22;‘2'.’;;;‘009 — o-1230 Uhr 2 + 08:00Std.  07:30 Std.
Nachdem Sie die Tatigkeitsnachweise freige-
. . . Freitag s > > > 3 2
geben haben, gehen dlese mlt den Orlgl‘ o 08:00 - 16:00 Uhr & 12:40-12:30 Uhr & + 08:00 Std.  07:30 Std.

naleintrdgen des Mitarbeiters zu Tempton.
Gesamtstunden: 40:00 std.
Ablehnen Arbeitsstunden abzgl. Pausen: 37:30 Std.
Wenn Sie auf ,Ablehnen* klicken, miissen
Sie bitte einen Grund auswahlen. N
Diese Angaben werden an Ihren Tempton- S
Ansprechpartner gesendet.

Archiv E-Mail-Erinnerung

Hier werden alle Tatigkeitsnachweise an-

gezeigt. Mithilfe der Filter kénnen Sie nach Alles erledigt? Auf Wunsch erhalten Sie entweder
bestimmten Tatigkeitsnachweisen suchen. — taglich

— wdchentlich oder

— monatlich

einen E-Mail-Reminder, wenn Sie Tatigkeitsnachweise noch nicht im Kundenportal
bestétigt haben. Voreingestellt ist der letzte Tag des Monats, also bevor der Tempton-
Rechnungslauf startet.

Als angemeldeter Nutzer konnen Sie diesen Service individuell auf lhren Bedarf anpassen.




Tempton-Mitarbeiter verwalten

Hdochstiberlassungsdauer und Einsatzende: Im Bereich ,, Tempton-Mitarbeiter
verwalten Uberblicken Sie alle Ereignisse rund um lhre Tempton-Mitarbeiter.

tempton R : tempton . Mitarbeiter

Maximilian Mustermann
© 01.11.2021 - 31.11.2021 | Musterfirma GmbH | Lagerhelfer
B Einsatz seit 01.22.2021
B Einsatz endet 31.11.2021
Einsatz verlangern bis

e o

Kw a8 |

Nachricht an Tempton

Bitte rufen Sie mich zurick &
Name Gustav Mller
Telefon 069 56347856

E-mail gustavmueller@musterfima.de

Kopie an mich senden

Hier finden Sie eine Ubersicht lhrer Tempton-Mitarbeiter inkl. L&auft ein Mitarbeiter-Einsatz aus, kénnen Sie einfach online
Einsatzende, Equal Pay und der Hochstliberlassungsdauer. eine Verlangerung bis zu einem gewtiinschten Datum anfragen.




Urlaubsantrage

Im Bereich ,Urlaubsantrage” haben Sie die Mdglichkeit, die Anfragen lhrer Tempton-Mitarbeiter zu bestéatigen.

tempton Zeiterfassung Rechnungen tempton Zeiterfassung Rechnungen

Zeiterfassung Zeiterfassung

(O offen | (¥) Nichtbestatigt | () Bestatigt E Export Urlaubsantrag E Drucken
Obarsicht Urlaubsantréige Obersicht

= Drucken (i
@ oftenery ' @ otene i Max Mustermann
& Personainummer: 1001900001

[ Einsatz: Musterfirma | ab Marz 2020 | Testberuf

@) Freigegebene TN Sisheh Q) Freigegebene Th
‘ [ Erstellungsdatum: 19.08.2024 23:31

(%) Abgeiehnte TN O — (%) Abgelehnte TN

ﬂg Reporting Hg P Urlaubsart Zeitraum
Eingang ~ Urlaubsart ~ Zeitraum ~ 2usatzinfo @ [F] ~ Status ~ Aktion

@ Urlaubsantrige Urlaubsantrége Sonderurlaub KW 35 26.08.2024 - 26.08.2024 1 Arbeitstag

Mustermann, KW 35 26.08.2024 -
i . 19.08.2024 23:31  Sonderurlaub
wrmenta Mo 26082024 e

e Mustermann, KW 38 21.09.2024 - Archiv - - Bestdtigen & weiter

SR o 20.09.202414:38 22082024 o

[> Legout Mustermann, KW 39 23.09.2024 -
: i Logout
_— 13.09.2024 09:08 Tarifurlaub 28.082024 [> Log

E-Mail
PSR 29082024 00:07 Tarifurlaub KW ST e 0n2070” BE"“IC""C'""Q"”QQ"
o8 15.08.2024
Releases

v

Klicken Sie auf ,Bestétigen und weiter*.



Reporting auf Knopfdruck

Die Reporting-Funktion ist individuell und erlaubt
lhnen eine Gesamtlibersicht aller freigegebenen
Arbeitszeiten lhrer Tempton-Mitarbeiter in einem
von lhnen definierten Zeitraum.

a Wihlen Sie einen Zeitraum aus.
9 Klicken Sie ,Suche”.

9 Markieren Sie alle Kriterien mit einem Hakchen, die in der spateren
Excel-Liste erfasst werden sollen.

e Klicken Sie ,Export”, um die Excel-Liste zu erstellen.
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von oo | () s

Koenderwocte |~ |
Mitorbelter
B vectnstoman 1112020
Gabriele Beispiel 15102021
GunerFredPaing 01092021
B cusavpansen 2011201
Mrat Mohamed Edne. 01122021
Forn Tice ot 122021
B voonsemam 20112020
GabreeBoisl 01422021

M Cuintor Frad Paviinn 01129001

o | @

~31.11.2021 | Musterfrma | Lagerhelfer

-15.04.2022 1 Musterfrma | Produkionshelier

-01.05.2022  Musterfrma | Produktonshelfer

-26.11.2021 | Musterfirma | Produktionshelfer

-05.12.2022  Musterfrma | Maschinenschlosser

-05.12.2022  Musterfrma | Maschinenschlosser

-26.11.2021 | Musterfirma | Produktionshelfer

-05.12.2022  Musterfrma | Maschinenschlosser

05 19 9077 | Mstorirma | Maschinensehinsser

Ansicht Acrobat

Stonderd J

@

Esedinge Formsieng -
| A Tblematien -
% | B 5B | [FAzellentormatvoriagen

zn 5/ Fomatvoragen

Datum

Montag
16112020

Dienstag
12020

wittwoch
18112020

Donnerst
10112020

freitag
2012020

Montag
16112020

Dienstag
712020

Mittwoch
18112020

Montag

BHeinfugen
Bloschen ~

Arbeitszelt

0800-1600 Unr

08001600 Unr

08001600 Unr

0800-1600 U

08001600 Unr

0800-17:00 Unr

0800-17.00 Unr

0800-17:00 Unr

08001600 e

Industriezeit

(@) i (g

1200- 1230 Unr

1200~ 1230 Unr

1200~ 1230 Uhr

1200~ 1230 Unr

1200~ 1230 Unr

1200~ 1230 Uhr

1200~ 1230 Unr

1200- 1230 Unr

1200130 Unr

Gesamtstunden

0800510

0800519,

0800510,

0800510,

08005t

0800519,

0000519,

09005t

0800 510

@ Telen & Kommentare

Idienstleistr

Zeitraum: 08.11.2020 - 14:11.2021

x al ingen G
‘Schumannstrate 24| 45136 Essen

0141202131

kw47
16.11.2020-22.11.2020

KW 6
09.11.2020 - 16.11.2020

~16:00 Uhe

~16:00 Uhe

~16:00 Uhe

-16:00 Uhr

~16:00 Uhr

-16:00 Uhr

tem

pto
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Rechnungen verwalten

Sie kdnnen im Tempton Kundenportal auch Ihre Rechnungen
einsehen. Wir legen fiir Sie eine Berechtigungsstruktur an, so-
dass nur ausgewahlte Teammitglieder jederzeit Zugriff auf lhre
Rechnungen haben. Fragen Sie lhren Tempton-Ansprechpart-
ner nach der Freischaltung dieser Funktion.

tempton

tempton  zter

Klicken Sie auf das Hauptmeni und wahlen Sie die
Kachel ,Rechnungen” aus. Zuriick zur Zeiterfassung
kommen Sie auch tUber das Hauptment.
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Neu: Bereich ,Persona

Mit unserem Bereich ,Personal” wird lhre Mitarbeiter-Suche
fir Sie noch leichter, unabhéngiger und flexibler.

e Profilvorschlige erhalten
Wir zeigen lhnen regelmaBig neue Mitarbeiterprofile,
die gut zu Ihnen und lhrem Bedarf passen kénnten.

e Kandidatensuche
Suchen Sie eigenmachtig Kandidaten bestimmter Qualifika-

tionen. Anhand Ihrer Angaben werfen wir [hnen automatisch
Kandidatenprofile aus unserer Datenbank aus — so schnell war
Personalsuche noch nie.

6 Anfragen stellen
Sie suchen keine bestimmte Qualifikation, haben aber eine
Aufgabenbeschreibung? Wir finden die passenden
Kandidaten fiir Sie!

e Ihre Merkliste
Bewertete Profilvorschléage, Kandidaten-Recherchen oder kon-
krete Personalanfragen: Alle Vorgdnge in der Rubrik ,Personal”

fassen wir in lhrer Merkliste Uibersichtlich zusammen.

12



Profil-Vorschldge erhalten und bewerten

Tempton sendet Ihnen auf Anfrage (telefonisch, persénlich oder iiber das Anfrage-Formular) Profil-Vorschlage direkt in lhr
Kundenportal. Sie kdnnen sie hier sofort bewerten. lhre Bewertungen liegen Ihrer Tempton-Niederlassung umgehend vor.

& Profil-Anfrage € Tempton Profil

‘Willkommen
Sie haben aktuell keine weiteren Nachrichten.

Bewerten Sie das Profil.

0 Unter ,Profil-Vorschlag sehen 9 Klicken Sie auf ,Bewerten®. e Sie kénnen das Profil nun o Wihlen Sie lhre gewlinschte
Sie die Ihnen empfohlenen ansehen und anschlieBend Option aus — zum Beispiel
Kandidaten. bewerten, um uns Feed- »Vorstellungsgesprach ge-

back zu geben. wiinscht* — und klicken Sie

anschlieBend auf ,Bewerten”,
um lhre Auswahl zu bestétigen
bzw. um die Bewertung zu
beenden.

13



Kandidatensuche

Promptes Ergebnis: Bei der ,Kandidatensuche" greifen Sie auf alle Profile zu, die wir lhnen aktuell zur Verfigung stellen

kénnen. Einfach Qualifikation eingeben und Suchlauf starten.

Willkommen
Sio aloan akiuol ksing weitoron Naohvichion.

r--=--=-=--

c Tragen Sie die ge-
suchte Qualifikation
ein, legen Sie zusétz-
liche Anforderungen
wie etwa ,Teilzeit"
fest und klicken Sie
auf ,Suche".

& suchergebnis

Profile

jersanc Gabelstopiartovar; s und wetal

e Sie erhalten sofort eine
Liste passender Profile.
Unter ,Anfrage stellen”
kénnen Sie sich die
Profildetails ansehen.

& Tempton profil

r—
Herr Peter H.
T —
o s oo
© |
necgpausn oo
C ot ) Parranion

O
Berufliche Stationen
e

Fahigksiten

e Ist mehr als ein Kan-
didat interessant fur
Sie? Kein Problem,

Sie kénnen auf Wunsch
mehrere auswéahlen.

& Tempton Profi

TKandidat oTEERNEN

Reckinghousen | obisofort

C ot T

( Staplerschein )

Berufliche Stationen
Ausbildung

Fahigksiten

e SchlieBen Sie lhre An-
frage ab und wir mel-
den uns so schnell wie
moglich fur das weitere
Vorgehen bei Ihnen.
Vorab erhalten Sie aber
erst einmal eine E-Mail-
Bestéatigung von uns.

14



Anfragen stellen

Bei der Funktion ,Anfrage stellen“ suchen Sie nicht anhand einer festgelegten Qualifikation. Vielmehr definieren Sie

einen Aufgabenbereich und Anforderungen, die unser Kandidat erfiillen soll. Anhand dessen suchen wir das passende
Profil fir Sie.

Anfrage

o Wihlen Sie Ihre gewtinschten 9 Hier kénnen Sie die Zusam- e Wir haben Ihre Anfrage
Anforderungen aus und klicken menfassung lhrer Anfrage erhalten und melden uns
Sie auf ,Weiter". sehen. Wenn alles passt, schnellstmoglich bei lhnen.

klicken Sie auf ,Senden".

15



lhre Merkliste

Unter dem Punkt ,Meine Merkliste” finden Sie alle Vorgange, die Sie in der Rubrik ,Personal® aktuell offen haben.
Sie konnen nach lhrem Bedarf filtern und sortieren.

/i (Kunstmaterfin) (eriert) - Essen: ob

0 Mit der Funktion ,Filtern* kdnnen Sie sich ansehen, welche e Um weitere Optionen fiir eine Anfrage von lhrer
und wie viele Profile Sie bereits bewertet haben und auch, Merkliste aufzurufen, klicken Sie auf die drei vertikalen
wie viele Anfragen noch offen sind und wann Sie diese Punkte. So haben Sie beispielsweise die Moglichkeit,
gestellt haben — einfach und tbersichtlich. einer Anfrage einen Kommentar hinzuzuftigen.

16



Digital fiir mehr Nachhaltigkeit

Als Arbeitgeber fiir gut 11.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
tragen wir viel Verantwortung — nicht nur zwischenmenschlich,
sondern auch dafir, dass durch unsere Dienstleistungen die
Umwelt nicht zuséatzlich belastet wird.

Mit der Digitalisierung unserer Prozesse haben wir es geschafft,
unseren Ressourcenverbrauch signifikant zu senken: Die elekt-
ronische Zeiterfassung erspart unseren Mitarbeitern die Fahrten
in ihre Niederlassung. Zudem verbrauchen wir deutlich weniger
Papier fiir die zuvor gedruckten Dokumente — kleiner Schritt,
groBe Wirkung.

17



Vortelle des Tempton Kundenportals zusammengefasst

= Transparenz und Ubersichtlichkeit fiir alle
involvierten Ansprechpartner in lhrem Unternehmen.

= Tatigkeitsnachweise aller Tempton-Mitarbeiter einfach
am PC freigeben.

= Alle Tatigkeitsnachweise werden von Tempton zehn
Jahre lang DSGVO- und Audit-konform vorgehalten.

= Mitarbeiter-Urlaube bestatigen, individuelles Reporting
in Excel, Einsatzverlangerung auf Knopfdruck und
E-Mail-Erinnerungen.

= Im Bereich ,Personal* Tempton-Kandidaten bestimmter
Qualifikationen suchen und direkt fiir ein Vorstellungs-

gesprach anfragen.

= Uber das Anfrageformular Titigkeitsbeschreibungen
schicken. Wir suchen dazu passende Kandidaten.

= Last but not least leisten Sie mit der Nutzung des
Tempton Kundenportals einen Beitrag fiir die Umwelt.

18



tempton

Das Tempton-Leistungsspektrum

Tempton ist mit mehr als 11.000 Mitarbeitern an 200 Standorten
einer der bundesweit fihrenden Anbieter maBgeschneiderter
Personallésungen. Dariiber hinaus erméglichen uns durch-
schnittlich 300.000 Bewerbungseingédnge im Jahr den jeder-
zeitigen Zugriff auf mehrere Tausend aktuelle Bewerber.

Arbeitnehmeriiberlassung
Personaliibernahme
Personalrekrutierung
Personalberatung
Personalvermittlung
Freelancer

Managed Services
Outsourcing

Technische Dienstleistungen

NN NNNNYNYNY

Tempton ist mit allen Branchen und regionalen Markten
bestens vertraut. Gleichzeitig haben wir die besondere
Leistungsstarke einer professionellen Organisation.
Davon profitieren unsere Kunden seit mehr als 30 Jahren.

Bei allen Fragen rund um das Tempton
Kundenportal und die myTempton App
wenden Sie sich jederzeit gern an lhre
Niederlassung.

Tempton Personaldienstleistungen GmbH
SchiirmannstraBe 24
45136 Essen

Internet tempton.de

Kununu kununu.com/de/tempton

Xing xing.com/pages/tempton

Facebook facebook.com/tempton.group.gmbh/
Linkedin linkedin.com/company/tempton-group

Instagram  instagram.com/tempton_group/
Blog tempton.de/blog/

K finO e

Alle personenbezogenen Bezeichnungen stehen fur alle Geschlechter.



